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INTRODUCTION
Intégration applicative hybride 

Multiplication des applications sur site ou dans le cloud, partage 
d’informations avec les partenaires commerciaux et les clients, 
émergence des objets connectés… Les sources de données ne 

cessent d’augmenter au sein des organisations. Ce phénomène fait 
naître de nouveaux challenges en termes d’intégration : comment 
interconnecter un grand nombre de composants hétérogènes du SI 

et de l’écosystème ? Comment mettre en place une logique visant 
à exploiter et les données pour proposer de nouvelles expériences 

clients, optimiser les opérations tout en tirant parti des technologies 
telles que le machine learning, le prédictif, l’intelligence artificielle… 
La réponse à ces questions passe nécessairement par une phase 
d’intégration et d’interconnexion des composants du SI. Il s’agit d’une 
étape indispensable à la mise en place d’une stratégie « data centric ».

Quelle approche d’intégration  ? 

Les approches centralisées telles que l’ESB ne répondent plus aux 

exigences des métiers qui adoptent toujours plus de solutions en mode 
cloud. Répondre à cette nouvelle réalité implique de sortir d’une vision 
monolithique et de fonctionner avec des composants indépendants, 
plus petits, qui peuvent être insérés de manière transparente dans 
l’architecture, supprimés ou mis à jour sans perturber les autres 

composants. C’est ce que l’on appelle des microservices. Pour adopter 
cette approche, les entreprises se tournernt de plus en plus vers des 
plateformes d’intégration hybride afin de concevoir, orchestrer et 
gouverner ces microservices. Déployées sur site ou en mode cloud 

(IpaaS), ces plateformes couvrent l’intégralité des problématiques 
de connectivité et prennent en charge l’intégration API. Pour obtenir 
davantage d’informations sur les pateformes de gestion des API, nous 
vous invitons à consulter le guide comparatif dédié à cette thématique. 

Comment choisir une plateforme d’intégration 
moderne ?   

Les organisations doivent pouvoir s’appuyer sur une plateforme 
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permettant de gérer tous les patterns d’intégration, quels qu’ils soient 
(événementiels, intégration d’API, services, messaging, intégration 
applicative), et dans toutes les cas de figure : entre applications SaaS, 
du SaaS vers le on premise (« SaaS to ground ») et du on premise vers 

le SaaS (« Ground to SaaS »). 

Une plateforme d’intégration complète permet de : 

• Connecter toutes les données dans les systèmes (SaaS, on-premises, 
IoT, etc.) et ainsi disposer d’une vue cohérente des données métier. 

•  Accéder à toutes les données, déceler les opportunités et les 
menaces qu’elles dissimulent, et agir en conséquence. Par exemple 

exploiter des logiques événementielles ou détecter en temps réel 
des événements suspicieux ou frauduleux

• Développer visuellement des flux d’intégration entre les 
applications, des microservices, qui exposeront des APIs, et ce de 
manière graphique.

• Accélérer les intégrations d’applications et de données à l’aide de 
palettes prêtes à l’emploi et d’un vaste choix de connecteurs pour 
les sources de données. 

• S’appuyer sur des solutions cloud natives pour l’indusrialisation et 
l’exploitation des services (Kubernetes, AWS, Azure…)

Bien débuter son projet d’intégration hybride 

Il est essentiel de débuter sa réflexion par un état des lieux des besoins 
à venir, en considérant les capacités d’intégration actuelles dont 
dispose l’organisation. Qui sont les équipes en charge des aspects 
relatifs à l’intégration ? Quels sont les domaines à aborder : intégration 
applicative, données et processus ? Quel est la nature des terminaux 
impliqués (appareils sur sites ou mobiles, objets connectés) et quel 

est le modèle de déploiement souhaité (cloud, local, hybride…) ? Il 

conviendra également d’évaluer les systèmes sources, la nature des 

données (structurées ou non structurées), leur qualité, leur volume, 

la fréquence de leur mise à jour. Toutes ces questions permettront 
d’estimer les besoins d’intégration à court et moyen terme. 
Après avoir passé en revue l’existant, les principaux cas d’usage métier 
pourront être identifiés : les besoins d’intégration sont-ils motivés par 
un projet analytique ? Comment sont actuellement synchronisées les 
données entre les systèmes on-premise et les applications cloud ? En 
abordant ces sujets, l’éditeur sera en mesure d’évaluer vos besoins.
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1.  Plateforme d’intégration :  
principales caractéristiques 

L’éditeur propose-t-il une stratégie d’intégration du cloud 
compatible avec les modèles suivants :
□ PaaS
□ iPaaS
□ Cloud public
□ Cloud privé
□ Cloud hybride 

La plateforme IPaaS est-elle multi-tenant ?  
□ Oui
□ Non

La solution est-elle en mesure de gérer des groupes d’utilisateurs au 
sein d’une organisation configurable ? 
□ Oui
□ Non

La plateforme permet-elle de développer et de réutiliser des APIs à 
l’échelle d’une organisation ?  
□ Oui
□ Non

La plateforme permet-elle de créer plusieurs instances d’une même 
application ?    
□ Oui
□ Non

Quels sont les moyens et technologies utilisés par l’éditeur pour 
rendre la plateforme IPaaS scalable ?

...............................................................................................................

La plate-forme offre-t-elle la capacité de « concevoir une fois et 
déployer n’importe où » ?     
□ Oui
□ Non

La plate-forme est-elle agnostique vis-à-vis des fournisseurs cloud ?    
□ Oui
□ Non
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La plate-forme est-elle agnostique vis-à-vis des architectures cloud 
Native (Kubernetes, Swarm, etc.) ? 
□ Oui
□ Non

La plateforme prend-elle en charge l’architecture sans serveur et 
FaaS ?
□ Oui
□ Non

L’éditeur peut-il donner un aperçu des différents types et niveaux 
de pré-intégration disponibles dans son écosystème, ainsi que les 
fournisseurs et les produits qu’il prend en charge ? 

..............................................................................................................

..............................................................................................................

La plateforme peut-elle utiliser l’API standard RESTfull et/ou les web 
services ? 
□ Oui
□ Non

La plateforme prend-elle en charge l’intégration de données  
et de processus métiers à la fois dans les applications on premise, 
dans le cloud et hybrides ? 
□ Oui
□ Non

La plateforme supporte-t-elle l’intégration de messages orientés 
event streaming ?
□ Oui
□ Non

La plateforme intègre-t-elle l’intelligence artificielle et le machine 
learning ? 
□ Oui
□ Non

La plateforme permet-elle les intégrations : 
□ du cloud vers le cloud
□ du cloud vers le on-premise
□ du on-premise vers le on-premise
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La plateforme prend-elle en charge l’intégration d’architectures 
modernes basées sur les microservices, micro gateway, services 
meshes, etc ? 
□ Oui
□ Non

La solution propose-t-elle un support pour corréler les événements, 
afin que différentes transactions puissent être corrélées sur un laps 
de temps défini ?
□ Oui
□ Non

La plateforme dispose-t-elle d’une architecture event driven ? 
□ Oui
□ Non

La plateforme dispose-t-elle des solutions de messaging suivants ? 
□ JMS
□ KAFKA
□ Pulsar
□ MQTT
□ Autre ?

2. Développement des services

2.1. Développement graphique

La solution offre-t-elle des fonctionnalités de développement 
graphique (sous forme de glisser-déposer) pour implémenter les flux 
d’intégration et la transformation des données ?
□ Oui
□ Non

La solution propose-t-elle un environnement « no code » facile à 
prendre en main et reposant sur des interfaces graphiques ? 
□ Oui
□ Non

La solution dispose-t-elle de templates pour accélérer les 
développements ?
□ Oui
□ Non

8/27 PAGES   |   WWW.GUIDESCOMPARATIFS.COM

INTÉGRATION APPLICATIVE HYBRIDE - IPAAS, MICROSERVICES, API, CONNECTIVITÉS…



La solution permet-elle le développement collaboratif avec  
des gestionnaire de sources :
□ GIT
□ SVN
□ Autre :

La plateforme prend-elle en charge plusieurs versions  
pour les applications déployées ?
□ Oui
□ Non

Les règles de gestion sont-elles implémentées de manière à être 
réutilisables ? 
□ Oui
□ Non

2.2. Transformation des données 

Quelles sont les fonctions supportées pour la transformation  
des données :
□ XSD
□ XSLT 2.0 
□ XPATH 2.0
□ JOLT  

La plate-forme permet-elle d’ajouter des fonctions  
de transformation des données personnalisées ?
□ Oui
□ Non

La plate-forme prend-elle en charge l’enrichissement et l’agrégation 
des messages ?
□ Oui
□ Non

La transformation des données peut-elle se faire à l’aide  
de langages de script (comme XSLT) ? 
□ Oui
□ Non

Si oui, ces scripts reposent-ils sur des standards ?
□ Oui
□ Non
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La solution propose-t-elle des fonctionnalités de smart data 
mapping (Règles de mapping basées sur le l’Intelligence artificielle) ? 
□ Oui
□ Non

2.3. Debugging

La plateforme offre-t-elle des fonctionnalités pour la gestion  
de la publication locale et le test des services développés ?
□ Oui
□ Non

La plateforme offre-t-elle des fonctionnalités de débogage et 
de dépannage directement intégrées à l’environnement de 
développement ?
□ Oui
□ Non

La solution inclut-elle un débogueur visuel ? 
□ Oui
□ Non

La solution permet-elle d’automatiser les tests unitaires ?
□ Oui
□ Non

3. APIs et Microservices

3.1. Gestion des microservices

La plateforme supporte-t-elle le service discovery/service registry ? 
□ Oui
□ Non

Quelles sont les solutions de service discovery et de service registry 
pris en charge ? 
□ Kubernetes 
□ Consul
□ Eureka
□ Autres : 

10/27 PAGES   |   WWW.GUIDESCOMPARATIFS.COM

INTÉGRATION APPLICATIVE HYBRIDE - IPAAS, MICROSERVICES, API, CONNECTIVITÉS…



La solution prend-elle en charge des patterns « Circuit-Breaker » ? 
□ Oui
□ Non

La plateforme prend-elle en charge la gestion des configurations 
d’environnements externalisés ?
□ Oui
□ Non

La plateforme prend-elle en charge la gestion des mots de passes 
externalisés sur des solutions PAM (Privilege Access Management) ? 

□ Oui
□ Non

3.2. Creation et management des APIs

La solution prend-elle en charge les API suivantes ?
□ REST
□ SOAP
□ GraphQL
□ gRPC
□ Web Sockets
□ Autres :

La solution permet-elle de modéliser des API de manière 
graphique ? 
□ Oui
□ Non

La plateforme permet-elle de créer des applications de tests des 
APIs (bouchons/mocking) ? 
□ Oui
□ Non

La solution permet-elle de gérer les APIs tout au long de leur 
cycle de vie ? 
□ Oui
□ Non

La solution fournit-elle des statistiques d’utilisation et de 
performance en temps réel, avec des fonctionnalités analytiques ?
□ Oui
□ Non
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La solution fournit-elle un portail développeur disponible via une 
interface web ?
□ Oui
□ Non

La solution prend-elle en charge OpenAPI v3 (anciennement connu 
sous le nom de Swagger) pour concevoir des API et générer de la 
documentation (design first) ?
□ Oui
□ Non

3.3. Sécurité des APIs

Quelles sont les options envisageables pour la sécurisation des API ? 
□ API Key 
□ OAuth 2.0 
□ JWT
□ OpenID Connect
□ WSS
□ Autre

En complément, peut-on ajouter des règles de sécurité 
personnalisées pour l’authentification et l’autorisation ? 
□ Oui
□ Non

La solution a-t-elle obtenu les certifications industrielles suivantes : 
□ PCI/DSS 
□ ISO 27001
□ SOC 2 
□ Autres : 

La solution permet-elle de définir des seuils d’utilisations et des 
quotas d’appels ?
□ Oui
□ Non

La solution peut-elle déclencher des alertes et envoyer des 
notifications par courrier électronique, SMS et Push Notification 
lorsque les SLA sont violés/les seuils sont franchis ?
□ Oui
□ Non
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La solution permet-elle d’utiliser un annuaire d’entreprise ? 
□ LDAP
□ Active Directory
□ Autre :

4. Connectivité

4.1. Connectivité technologique

La plateforme supporte-t-elle les protocoles de communication 
suivants : 
□ TCP/IP
□ JMS
□ HTTP / HTTPS
□ REST
□ SOAP
□ SSL
□ FTP/sFTP
□ SMTP 
□ JDBC/ODBC
□ Autres : 

La plateforme prend-elle en charge les protocoles de messaging 
suivants :
□ JMS
□ MQTT
□ AMQP
□ Kafka
□ MQ
□ Autres ?

La solution est-elle compatible avec les formats de données 
suivants : 
□ XML
□ JSON
□ PDF
□ HTML
□ Text
□ Excel
□ CSV
□ Autres :
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La solution propose-t-elle des connecteurs « out of the box » pour se 
connecter à des sources de données structurées ou non structurées ?
□ Oui
□ Non

Si oui, ces connecteurs sont-ils compatibles avec les bases de données 
suivantes : 
□ Oracle
□ SQL Server
□ MySQL
□ PostgreSQL
□ DB2
□ MongoDB
□ Cassandra
□ Neo4j

La solution propose-t-elle des connecteurs « out of the box » pour se 
connecter à des progiciels d’entreprise tels que :
□ SAP
□ Salesforce
□ Microsoft Dynamics CRM
□ SharePoint
□ Workday
□ ServiceNow ...

La solution supporte-t-elle les standards B2B tels que : 
□ EDI
□ EDIFACT
□ X12
□ SWIFT
□ AS1 / AS2
□ HIPPA
□ Autres : 

4.2. Connectivité SaaS & Cloud

La plateforme dispose-t-elle de connecteurs cloud pour :
□  Les applications SaaS les plus populaires (Salesforce, Workday, SAP, 

AEM, etc.)
□ Les solutions de stockage telles que AWS S3, Azure Blob storage etc.
□ Les bases de données on-premise, SAP et autres systèmes
□ Les bases de données No-SQL (telles que mongoDB, Hadoop …)
□ Les principaux médias sociaux (Facebook, Twitter, etc.)
□  Les applications et sources de données en provenance de l’IoT 

(plateformes IoT, Gateways, devices, capteurs, etc.) 
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La plateforme autorise-t-elle la création de connecteurs 
supplémentaires pour des applications et sources de données uniques ? 
□ Oui
□ Non

La plateforme est-elle pré-intégrée avec les fournisseurs de logiciels 
suivants : 
□ Microsoft
□ SAP
□ ServiceNow
□ Oracle
□ Teradata
□ DB2
□ PostgreSQL
□ Sybase
□ MySQL
□ Salesforce
□ Maketo
□ Vertica
□ Autres : 

La plateforme peut-elle se connecter via des adaptateurs natifs aux 
sources suivantes : 
□ Google Big Query
□ Azure Data Lake
□ HortonWorks Hadoop
□ Cloudera
□ Blob storages
□ AWS S3
□ Autres : 

4.3. Connectivité avec les réseaux on premise

La solution permet-elle des scénarios de connectivité en mode 
hybride (Connectivité « Cloud to Ground » : du cloud vers le on 
premise) ?
□ Oui
□ Non

Si oui, comment la solution gère-t-elle les aspects sécurité dans un tel 
scénario ?  
□ VPN
□ Agent Local
□ Autres :
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La solution fournit-elle une connexion sécurisée par un protocole 
de tunnel point-à-point entre les appareils sur site et les 
applications ? 
□ Oui
□ Non

4.4. Connectivité IoT  

La plateforme est-elle en capacité d’intégrer en toute 
transparence les informations provenant de dispositifs/
passerelles intelligents aux applications et systèmes d’entreprise 
existants ?
□ Oui
□ Non

La solution supporte-t-elle les protocoles MQTT et AMQP ?
□ Oui
□ Non

La plateforme prend-elle en charge le traitement de données  
en streaming provenant d’équipements IoT edge ? 
□ Oui
□ Non

5. Exploitabilité

5.1. Topologies de déploiement

La plateforme est-elle compatible avec des solutions  
de virtualisation telle que :
□ VMWare
□ Hyper-V
□ Autre :

La plateforme est-elle compatible avec des technologies  
de conteneurisation telles que :
□ Kubernetes
□ Swarm
□ Openshift
□ AWS EKS
□ Azure AKS
□ Google GKS
□ Autre :

16/27 PAGES   |   WWW.GUIDESCOMPARATIFS.COM

INTÉGRATION APPLICATIVE HYBRIDE - IPAAS, MICROSERVICES, API, CONNECTIVITÉS…



La plateforme est-elle disponible sur les marketplace :
□ AWS
□ Azure Marketplace 
□ Google
□ Autre :

5.2. Intégration continue / Déploiement continu (CI/CD)

La plateforme permet-elle de mettre en œuvre des modèles 
DevOps grâce à l’intégration continue et le déploiement continu ? 
□ Oui
□ Non  

Quels sont les outils de gestion du code source (SCM) pris en 
charge ?
□ Git
□ Subversion
□ Github
□ Autres : 

La solution supporte-t-elle Apache Maven ? 
□ Oui
□ Non

La plateforme prend-elle en charge les outils de déploiement 
automatisé suivants : 
□ Jenkins
□ GitLab
□ Chef
□ GoCD
□ Azure Devops 
□ Autres : 

La plateforme prend-elle en charge les scripts pour l’automatisation 
des déploiements comme Terraform, Ansible, etc.
□ Oui
□ Non

La solution supporte-elle la gestion et l’externalisation des 
variables sur plusieurs environnements (Prod, Test, Dev…) ?
□ Oui
□ Non
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La plateforme fournit-elle des outils pour le déploiement 
automatisé sur diverses plates-formes (iPass, cloud public/privé, 
déploiement sur site, etc.)
□ Oui
□ Non

5.3. Monitoring et logging applicatifs

La plateforme fournit-elle des reportings sur les APIs, flux 
d’intégration, processus métiers et scénario d’intégration ? 
□ Oui
□ Non

La solution fournit-elle des alertes configurables sur des composants 
spécifiques via une série de canaux (e-mail, SMS ou autres outils  
de collaboration) ?
□ Oui
□ Non

La solution permet-elle de gérer les erreurs et les messages erronés 
et d’assurer un dépannage efficace ?
□ Oui
□ Non

La solution permet-elle la supervision des applications en temps  
réel ?
□ Oui
□ Non

La plateforme permet-elle de configurer la gestion des logs  
pour faciliter la recherche de l’origine d’un problème ?
□ Oui
□ Non

Les logs sont-elles :
□ disponibles sur l’interface utilisateur web 
□ Consultables en temps réel 
□ Recherchables par mots clés

La solution permet-elle de transmettre les logs en continu  
à des solutions de management des logs ?
□ ElasticSearch
□ Splunk
□ Autre :
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La plateforme permet-elle de collecter, identifier et analyser 
l’ensemble des logs d’une transaction particulière, à des fins d’audit 
fonctionnel ?
□ Oui
□ Non

La plate-forme offre-t-elle des capacités d’audit inaltérable (ledger) 
permettant de retrouver facilement une transaction, une chaîne 
de transactions, voire une hiérarchie complète de transactions 
complexes à l’aide d’outils visuels simples à prendre en main ? 
□ Oui
□ Non

5.4. Continuité d’activité 

La plateforme est-elle conçue dans un cadre incluant une stratégie 
de continuité d’activité, avec notamment la reprise après sinistre ? 
□ Oui
□ Non

Si oui, les fonctionnalités de reprise après sinistres font-elles l’objet 
de tests réguliers ? 
□ Oui
□ Non

La solution supporte-t-elle la haute disponibilité des composants ?
□ Oui
□ Non

5.5. Gestion des utilisateurs 

Quel est le processus prévu pour la gestion des accès utilisateurs ?

..............................................................................................................

Peut-on ajouter, révoquer les utilisateurs de la plateforme ? 
□ Oui
□ Non

L’outil fournit-il une interface web qui peut être utilisée par 
l’administrateur pour créer, gérer et supprimer des comptes 
d’utilisateur ?
□ Oui
□ Non
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L’outil fournit-il une aide pour la gestion des comptes d’utilisateurs  
« in bulk » ?  (par exemple, importation batch) ? 
□ Oui
□ Non

L’outil prend-il en charge la synchronisation avec l’annuaire 
d’entreprise pour automatiser la gestion des utilisateurs ?
□ Oui
□ Non

Les modes d’authentification suivants sont-ils supportés ?  
□ User/password - internes à la plateforme
□ SAML 2.0 Web SSO Profile.
□ OAuth 2.0 password flow.
□ JSON Web Token (JWT) containing the user profile data.

5.6. Cryptage des données 

La plateforme permet-elle de crypter toutes les données froides et 
en transit ? 
□ Oui
□ Non

Si oui, de quelle manière ? 

..............................................................................................................

La solution permet-elle la gestion des clés de chiffrement ?
□ Oui
□ Non

La plateforme prend-elle en charge les standards de cryptage pour : 
□ DES
□ Triple DES
□ AES128
□ AES-192
□ AES-256
□ RSA 1.5
□ RSA-OAEP
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5.7. Localisation et Internationalisation 

La plateforme est-elle pleinement conforme aux normes ISO 27001 
pour les données ?
□ Oui
□ Non

La plateforme fonctionne-t-elle avec l’encodage ISO/IEC 8859-11, 
UTF-8, UTF-16 ?
□ Oui
□ Non

6/ Services Support & formations

Quel type d’assistance technique est proposé par l’éditeur ? 
(Préciser la localisation, les disponibilités du service d’assistance)

..............................................................................................................

Comment le service support est-il organisé ? 

..............................................................................................................

Comment l’éditeur priorise-t-il les demandes en fonction  
de la criticité ? 

..............................................................................................................

Existe-t-il un service en ligne pour remonter les incidents et 
effectuer des demandes ? 
□ Oui
□ Non

Quelles sont les différentes formations envisageables ?
□ En centre de formation
□ Intra-entreprise (programme sur site)
□ En ligne
□ A la demande
□ En self-placed learning
□ Autre : 
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L’éditeur propose-t-il un portail de support et de formation en ligne 
garantissant des réponses rapides et personnalisées ? 
□ Oui
□ Non

Existe-t-il une communauté d’utilisateurs officielle pour discuter 
de l’outil et partager les meilleures pratiques, poser des questions, 
etc. ?
□ Oui
□ Non

Utiliser les guides

Les guides proposés en téléchargement sont des introductions aux 

principales fonctionnalités des solutions technologiques. La structure 

et le contenu de ces guides constituent une excellente base pour la 

prise en main de ce sujet et pour disposer d’une base solide pour 

préparer un cahier des charges ou un comparatif.

Ce guide a pour principale vocation de faciliter l’appropriation d’une 
telle démarche par les acteurs du projet. Il représente le meilleur 

compromis entre une démarche standardisée et une démarche 

personnalisée de choix. Un projet de choix et de mise en œuvre d’une 

solution s’appuie sur une démarche d’analyse, de compréhension et 

de modélisation des besoins. Chaque critère présenté se doit d’être 
qualifié, personnalisé et soumis à une évaluation comparative, au 

plus près des spécificités de l’entreprise.

En fonction de ces analyses, il sera possible de sélectionner et pondérer 

les critères du guide pour bâtir une grille d’évaluation personnalisée 

dont le remplissage et la lecture conduiront aux choix technologiques.

En résumé, un projet de choix et de mise en œuvre d’une application 

de gestion intégrée s’appuie sur une démarche d’analyse, de 

compréhension et de modélisation des métiers de l’entreprise et 

de leurs interactions: ce guide a pour principale vocation de faciliter 

l’appropriation d’une telle démarche.
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Notations et classements d’offres

Les guides n’intègrent pas de notation, classement ou jugement de 

valeur sur les offres.

En matière de projet d’entreprise, tout classement universel est 

inadapté et faux : une offre est parfois plus adaptée que d’autres au 

contexte d’un projet ou d’une entreprise. Cette même offre sera peut-
être moins adaptée que les autres pour un projet différent.

C’est en ce sens que les guides ont été conçus. Sélectionner et 
pondérer les critères du guide en fonction de chaque projet permet 

de bâtir une grille d’évaluation personnalisée dont le remplissage et la 

lecture orienteront les choix technologiques.

Il n’y a donc volontairement aucune note ni classement dans les 

documents, comme on peut en trouver dans les comparateurs 

d’appareils numériques, caméscopes, matériels électroménagers…

Reprendre les textes des documents

La société guidescomparatifs.com autorise toute personne physique 

ou morale, à utiliser et reproduire lesdits documents pour son propre 

usage. 

Nous vous invitons à citer les sources utilisées en faisant mention du 
nom guidescomparatifs.com

La société guidescomparatifs.com est titulaire de droits d’auteur sur 

lesdits documents en application des articles L.111-1 et suivants du 
Code la Propriété intellectuelle.

La société guidescomparatifs.com se réserve néanmoins la possibilité 

de poursuivre sur le fondement de la contrefaçon de ses droits 
d’auteur toute personne physique ou morale utilisant ces documents 

dans le cadre de son activité à des fins commerciales (facturation de 

prestations de conseil sur la base des documents, vente de la réalisation 

d’un cahier des charges reprenant les documents guidescomparatifs.

com...).
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